Audit B2B

quale prova serve?

Segqui le richieste fino al risultato commerciale

Offerta e domanda

Documento commerciale approvato
e mappa domanda—offerta

Percorso e contesto

Test dalla fonte al CRM
con pagina e prodotto conservati

Assegnazione

Regole applicate alle richieste
e tempi di presa in carico

Esiti commerciali

Motivi di accettazione e rifiuto
che ritornano al marketing

Prima le lacune che falsano fonte, qualifica o assegnazione.

KLC www.klc.it

Audit: dalle prove alle correzioni

Fonte: KLC - Checklist per I'audit del sistema di acquisizione: dalla domanda alla pipeline
https://www.klc.it/blog/strategia/checklist-audit-del-sistema-di-acquisizione-b2b/
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